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PARTIE 1 : Questionnement reposant sur une situation contextualisée

Le réseau DELTA regroupe 23 établissements pour personnes ageées, situés dans les Pays de la
Loire. Au sein de ces établissements, 1000 résidents sont accompagnés par 750 salariés
permanents.

Le fonctionnement d'un Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes
(EHPAD) nécessite le recrutement de nombreuses compétences. Chaque établissement DELTA
recrute dans divers secteurs d’activités : soins et services a la personne ; restauration, hygiéne et
propreté ; sécurité ; maintenance des batiments, informatique ; entretien parcs et jardin...

Vous venez d’étre embauché a temps partiel en tant qu’employé dans votre secteur d’activité. Suite
a cette embauche, vous avez comme projet de changer de voiture. Vous étudiez votre budget pour
connaitre vos possibilités d’achat.

En vous appuyant sur le document 1 :

1. Identifier les différents types de revenus qui composent votre budget.
2. Repérer les dépenses pré-engagées.
3. Déterminer les possibilités de faire évoluer votre pouvoir d’achat pour réaliser votre projet.

Votre collegue employé qualifié a temps plein a demandé sa mutation, son poste se libére. Comme
vous donnez toute satisfaction, votre employeur vous propose de candidater en interne a ce poste.
Néanmoins votre responsable vous indique que vous devrez suivre une formation au préalable.

Vous vous interrogez sur les possibilités de formation afin d’acquérir les compétences nécessaires
pour assurer ces nouvelles missions.

En vous appuyant sur le document 2 :

4. Identifier la possibilité de formation la plus adaptée a votre situation en justifiant votre
choix.
5. Déterminer et expliquer les enjeux pour vous et votre entreprise.

Suite a votre formation vous obtenez le nouveau poste d’employé qualifié a temps plein, vous allez
désormais devoir déjeuner sur place.

D’aprés une enquéte réalisée aupres des résidents et du personnel il s’avere que la restauration
préparée sur place actuellement ne donne pas satisfaction. Il est envisagé une collaboration avec
une nouvelle entreprise.

Vous décidez donc de participer a un groupe de réflexion qui porte sur l'offre d’'un nouveau
prestataire.

En vous appuyant sur les documents 3 et 4 :

6. Sélectionner le prestataire de votre choix.
7. Expliquer votre décision.
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PARTIE 2 : Sujet au choix du candidat
Réponse construite et argumentée a une question d'économie-gestion

Indiquer sur votre copie le sujet que vous avez choisi (A ou B)

SUJET A : Pourquoi mettre en place une politique RSE dans I’entreprise.

Vous travaillez dans une entreprise de votre secteur d’activité. Celle-ci est trés engagée dans une
démarche de RSE (Responsabilité Sociale des Entreprises).

Le service communication souhaite valoriser cet engagement RSE sur les différents réseaux.
Chaque service est impliqué et doit identifier les actions mises en ceuvre. Vous étes volontaire pour
étre porte-parole de votre service sur I'aspect environnemental.

Pourquoi mettre en place une politique RSE dans I’entreprise ?
En vous appuyant sur le document 5 :

Vous préparez une publication pour le journal interne (Newsletter) de I'entreprise. Votre document
(annexe 1 a rendre avec votre copie) devra faire apparaitre :

- Les actions environnementales mises en ceuvre dans votre service.

- Les enjeux pour I’entreprise.

Sur votre copie, vous rédigerez un témoignage de la mise en place de la RSE en vous appuyant
sur votre expérience personnelle et professionnelle.

SUJET B : S'inscrire dans une démarche écoresponsable est-il profitable pour I'industrie des
jeux vidéos ?

Vous venez d’obtenir votre baccalauréat professionnel et pour vous récompenser vos proches
souhaitent vous offrir un cadeau. Vous étes passionné de jeux vidéo, auxquels vous jouez sur votre
téléphone et votre PC. C’est tout naturellement qu’ils ont pensé a une console de jeux vidéo.
Soucieux des impacts de ce marché sur I'environnement, et a I'occasion de cet achat, vous leur
soumettez I'idée d’acquérir une console de seconde main.

S'inscrire dans une démarche écoresponsable est-il profitable
pour l'industrie des jeux vidéos ?

A 'aide des documents 6 et 7 et de vos connaissances,

- Développer les différents enjeux du développement durable concernant I'industrie du jeux
vidéo (annexe 2 a compléter et a remettre avec votre copie) ;

- Argumenter sur les bénéfices pour I'entreprise, de la mise en place de pratiques
écoresponsables, en vous appuyant sur votre expérience. (A rédiger sur votre copie).
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DOCUMENT 1 - Votre budget mensuel (uniquement pour la PARTIE 1)

BUDGET
MENSUEL

REVENU DU TRAVAIL 1125€
ALLOCATION LOGEMENT 71 €
PRIME D'ACTIVITE 194 €
TOTAL: 1390€
DEPENSES
POSTES BUDGETAIRES MONTANT
LOYER 500 €
CHARGES LOCATIVES 65 €
PRELEVEMENT EAU 15 €
PRELEVEMENT ELECTRICITE 60 €
ABONNEMENT TRANSPORT 11 €
CARBURANT 85 €
ABONNEMENT INTERNET/MOBILE 55 €
ASSURANCE /COTISATION MENSUELLE 70 €
ALIMENTATION 350 €
LOISIRS & HABILLEMENT 129 €
EPARGNE 50 €
TOTAL: 1390€

Source : document créé par les auteurs
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DOCUMENT 2 - Faire évoluer votre carriére (uniquement pour la PARTIE 1)
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L’évolution des carriéres est rendue possible par la formation et par les opportunités d’emploi au
sein des différents établissements du réseau.
Les salariés ont l'opportunité d'évoluer vers des postes avec une dimension managériale :

responsable d’équipe, responsable d’unité de vie, responsable du réseau informatique, responsable
de maintenance...

Source : document créé par les auteurs du sujet
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DOCUMENT 3 — Retour de I’enquéte de satisfaction
(uniguement pour la PARTIE 1)

.- 6a 78 % des résidents
souhaitent profiter de
repas de qualité,
traditionnels de la
gastronomie francgaise.

.

81 % des salariés - I Y
souhaitent profiter de . = (,__L
produits de qualité et & £—

d’un service plus 1 =t

efficace. _' '

DOCUMENT 4 - Tableau comparatif des prestataires
(uniguement pour la PARTIE 1)

PRODUNTS BI0 ET LOCALX
GolTs & PLsSIRS
FRUITS & LEGUIMES FRAIS

QUANTITE ADAPTEE

TEMIPERATIRE DES PLATS CHAUDS

Situation actuelle

- Cuisine diversifige

ALLPRO FIREBIRD
- Lwraison derepas Préparation des repas sur
chaud place
- Réchauffés sur place Plat unique

Sermaine thématique

Cuisine saine et plaisante

Perspectives d'évolutions

ADONIS

par un chef qualifié
- Contrdle diététique
- Régime spécifique

- Préparation desrepas sur place

- Création de moments comviviaux
Introduction produits bio

- Préparation rapide Produtts de saison Produits régionawx
Plats faits maison
Labélisation Ecocert
- bHROE 600€ 8,50 €
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DOCUMENT 5 - Les enjeux de la RSE (uniquement pour le SUJET A)

69 %
92 %
80 %

69 %

96 %

80 %

68 %

67 %

des Francais désirent consommer de maniéere « plus responsable »
des 15/25 ans veulent une entreprise qui s'engage dans I'environnement

des 15/25 ans prennent le temps de se renseigner sur la culture de l'entreprise avant
d’y postuler

des Francais choisissent de boycotter une entreprise en fonction de ses prises de
position environnementales

des Frangais pensent que les entreprises devraient communiquer davantage sur leurs
engagements environnementaux

des professionnels en communication estiment que porter ses engagements RSE est
une question de survie pour la marque

des 18-34 ans estiment qu’une entreprise doit avoir des engagements éthiques et
écologiques

des professionnels mobilisent leurs salariés dans leur politique RSE

Source : https://redorer-image-marque-pouvoir-positionnement-rse/
Document adapté par les auteurs du sujet
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DOCUMENT 6 (Uniquement pour le SUJET B)

[...] Les jeux vidéo peuvent-ils jouer en faveur du développement durable ?

L'industrie du jeu vidéo et ses 3,2 milliards de joueurs sur la planéte, 37 millions en France, ce n’est pas anodin
pour I'environnement. Il y a la fabrication des consoles et des ordinateurs, I'extraction de matériaux rares,
'empreinte carbone est non négligeable. Ces matiéres premiéres sont difficilement récupérables et donc
recyclables. Par ailleurs, les composants électroniques relachent des substances toxiques telles que le plomb
ou le mercure, polluant le sol, I'air et I'eau. Et ¢a, c’est quand on joue hors ligne, sans avoir besoin d’Internet.
Jouer en ligne, comme sur Fortnite par exemple, cela nécessite des serveurs pour échanger et stocker des
données 24h/24h et 7/7j et tout cela requiert beaucoup d’eau et d’énergie. [...]

Que fait ce secteur pour innover dans le durable ?

Il y a quelques semaines XBox, filiale jeu vidéo du géant Microsoft, recevait le prix Green Studio of the Year,
le studio écolo de I'année. Pourquoi Xbox ? Parce que cette société tente de réduire les émissions d'énergie
de ses propres studios de création et de tous ceux qui produisent pour ses consoles. Cela passe notamment
par la création de logiciels de mesure de I'énergie et des émissions de carbone quand on crée un jeu. Cette
boite a outils est innovante car elle permet de connaitre son bilan carbone, et surtout de mettre en place des
solutions comme le Carbon Aware. Les consoles Xbox séries sont ainsi les premiéres a proposer des
téléchargements de jeux Carbon Aware, c'est-a-dire des téléchargements de jeu et des mises a jour moins
gourmandes en CO.. Microsoft s'est fixé pour objectif de réduire les émissions de ses chaines
d'approvisionnement de 30 % d'ici a 2030 [...].

Justement aujourd’hui sort un jeu événement produit par XBox.

Starfield, c’est son titre. [...] Le jeu sort auréolé d'un succeés critique mais probléme, si on ne doute pas que
Starfield ait été produit en prenant soin de son bilan carbone, son bilan c6té accessibilité est proche du néant.
Cette accessibilité elle peut étre visuelle par exemple avec un mode pour les daltoniens ou les malvoyants,
ca existe déja. L'accessibilité auditive pour les sourds ou malentendants. Ou simplement pouvoir grossir les
sous titres a I'envie. Et bien Starfield ne propose rien ou presque en la matiére. Dommage. Preuve que le
développement durable est encore un chemin long dans le monde de Pikachu et Lara Croft.

Source : www.europe1.fr

DOCUMENT 7 (Uniquement pour le SUJET B)

Changement climatique : quand les jeux vidéo se mettent au vert

[...] Repeupler une terre désolée, développer des villes plus propres... De plus en plus de jeux vidéo tentent
d’apporter des réponses a la crise écologique et d’éveiller les consciences des joueurs, dans une industrie
encore loin d’étre exemplaire.

Sorti en mars 2023 sur PC, « Terra Nil » propose de reconstituer un environnement dégradé jusqu’a en faire
disparaitre toute trace humaine, allant a rebours des titres de gestion traditionnellement centrés sur le
développement économique d’une ville ou d’'un empire. « Le but était de montrer aux joueurs et aux autres
développeurs qu’il est possible de créer un jeu de stratégie sans exploiter 'environnement », affirme Sam
Alfred [...].

Que ce soit en décontaminant une zone radioactive avec des tournesols ou en développant des pouponniéres
a corail pour reconstituer la grande barriere, I'ceuvre du studio sud-africain Free Lives présente de
nombreuses solutions techniques pour préserver et reconstruire I'environnement. [...] Depuis plusieurs
années, I'écologie s’invite davantage dans les productions vidéoludiques. [...]

Source : www.sudouest.fr
Publié le 2 juillet 2024 — Modifié par les auteurs en septembre 2024
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ANNEXE 1 (Uniquement pour le sujet A) : a compléter et a rendre avec la copie

Actions dans mon service

LES ENJEUX

=

NEWSLETTER

Les objectifs pour mon entreprise :

MON TEMOIGNAGE

Paragraphe argumenté sur votre copie.

Source : https://blog.talkspirit.com
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ANNEXE 2 (Uniquement pour le sujet B) : a compléter et a rendre avec la copie

Les enjeux du développement durable sur I'industrie du jeu vidéo
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