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Scénario professionnel - Vue d’ensemble  
 

 

SITUATIONS 
PROFESSIONNELLES 

ACTIVITÉS COMPÉTENCES 

Les paiements 
fournisseurs 

2.2 Suivi financier de l’activité de 
production 

Suivi des décaissements 

Appliquer les procédures en vigueur en 
matière de règlement des fournisseurs, 
sous-traitants et prestataires 

La gestion de la 
caisse et de l’agenda 

2.2 Suivi financier de l’activité de 
production 

Suivi de la trésorerie et des 
relations avec les organismes 
et partenaires financiers 

Établir un état périodique de trésorerie 

Les contrôles 
comptables 

2.1 Suivi administratif de l’activité 
de production 

Suivi des approvisionnements 
et des stocks 

 

2.2 Suivi financier de l’activité de 
production 

Suivi de la trésorerie et des 
relations avec les organismes 
et partenaires financiers 

Assurer le suivi des enregistrements des 
factures d’achats à l’aide d’un progiciel 
dédié ou d’un PGI 

 

 

Rendre compte de l’équilibre financier et 
de la situation économique de 
l’organisation 

La mise à jour du site 
web du restaurant 

1.3 Actualisation du système 
d’information en lien avec le 
client, l’usager ou l’adhérent 

Mise à jour des données du site 
internet de l’entreprise 

Mettre à jour l’information 

Identifier et appliquer les moyens de 
protection et de sécurisation adaptés aux 
données enregistrées ou extraites 

Assurer la visibilité numérique de 
l’organisation (au travers des réseaux 
sociaux, du site internet, de blogs) 

 

 

Support à créer - Site Web « au bonheur des sens » 
https://bonheurdessens01.wixsite.com/website 

 

  

https://bonheurdessens01.wixsite.com/website
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AU BONHEUR DES SENS 
10 Quai de la Daurade – 31000 TOULOUSE 
 

Activité : restauration traditionnelle 

 

Contact : bonheurdessens@gmail.com 

https://bonheurdessens01.wixsite.com/website 

05 61 21 36 14 

 

 

 

Forme juridique : Société à Responsabilité Limitée 
 
Date de création : 2010 - Capital : 45 000 € 
R.C.S. TOULOUSE A 413 521 290 
 
SIREN : 497 522 474 – SIRET 413 521 290 00021 
Code NAF / APE : 5610A - Code NACE : 56101 
TVA intracommunautaire : FR31 413 521 290 
 

Coordonnées bancaires 
Banque populaire occitane 
13, 14 allées Victor Hugo 31000 Toulouse 
IBAN : FR76 1790 7003 1205 0198 5520 436 

 
Taille d'entreprise : PME - Effectif : 17 salariés 
 

 

 

Au bonheur des sens est un restaurant toulousain connu de la région. 

 

Formé auprès de grands noms de la gastronomie française, Monsieur Paul HONDO, gérant et chef 

cuisinier, accompagné d’une équipe de 6 cuisiniers, est toujours à la recherche de nouvelles saveurs. 

Fervent défenseur de notre patrimoine local et désireux de promouvoir les produits de la région 

Occitanie, il travaille avec les producteurs installés sur la commune de Toulouse et environs.  

 

Monsieur Paul HONDO a mis en place, depuis peu, un site web vitrine pour se faire connaitre et offrir la 

possibilité aux internautes, futurs clients, de réserver en ligne. Il utilise, pour le suivi de gestion, un PGI 

installé en local ce qui ne lui permet pas de recourir au module « site web » proposé par cette 

application. 

 

Chaque année, le restaurant organise un menu spécial fête des pères. Cet évènement annuel soulève 

deux problématiques : 

 

- Comment optimiser la communication pour assurer un maximum de réservations ? 

- Comment maintenir une trésorerie équilibrée en limitant les risques de découverte ? 

 

Vous êtes assistant(e) de gestion auprès de Madame Louise HONDO, assistante de direction du 

restaurant.  

 

Vous utilisez le module NOTE du PGI pour organiser et planifier vos tâches ainsi que la messagerie 

intranet et le tchat intégré pour communiquer avec les collaborateurs notamment Madame Louise 

HONDO. 

  

https://bonheurdessens01.wixsite.com/website
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Au Bonheur des Sens – L’organigramme 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Au Bonheur des Sens – L’histoire du restaurant 
 
LA NAISSANCE D’UN CUISINIER 
Paul Hondo est né en 1978 dans la région toulousaine. Très tôt, ses parents l’ont encouragé à les aider à préparer 
les repas amicaux et familiaux. Cette période et la richesse du terroir d’Occitanie, ont influencé sa passion pour la 
cuisine et les produits issus de sa région.  
 
À 15 ans, il décide d’en faire son métier et entre alors à l’école hôtelière de Toulouse. Il y obtient son baccalauréat 
professionnel cuisine et poursuit ses études en BTS Management Hôtellerie Restauration.  
Fraîchement diplômé, il travaille à Paris aux côtés de chefs réputés pendant 3 ans. Il passe par tous les échelons 
de la cuisine, du statut de commis à celui de chef de partie.  
 
En 2002, Paul Hondo revient sur ses terres occitanes et travaille aux côtés d’un grand chef toulousain.  
En 2010, le Chef et son épouse Louise ouvrent leur premier restaurant « Au bonheur des sens » à Verfeil. Cette 
enseigne devient rapidement une adresse incontournable.  
En 2020, Paul et Louise Hondo, déménagent leur restaurant à Toulouse.  
 
DE LA CAMPAGNE A LA VILLE 
Après 10 années passées à la campagne, Au bonheur des sens déménage en centre-ville, la capacité du restaurant 
augmente, et peut accueillir jusqu’à cent couverts.  
Le couple rénove un ancien bâtiment du 19ème siècle. Tout en respectant l’architecture du bâtiment, ils lui 
apportent de la modernité.  
 
DES MENUS QUI NE SE DÉMODENT PAS 
Paul Hondo propose des plats et des desserts très appréciés par ses clients ; le cassoulet ; les st Jacques 
Topinambour ; le Capuccino de champignons, Foie gras ; le Nuage de yaourt à la framboise et au parfum de 
violettes…. 
Le Chef propose aussi des menus incontournables ; le menu St Valentin, les menus « fête des pères » et « fête des 
mères », le menu truffes et le menu « Saveurs du moment » inspiré par les saisons et les produits du marché.  
 
DE LA TERRE A L’ASSIETTE, LA PRÉFÉRENCE AUX CIRCUITS COURTS 

Le Chef a toujours à cœur de promouvoir les produits de la région Occitanie, gage d’une plus-value et d’une 

qualité. Les œufs, le lait, les volailles, le cochon, le bœuf, le pain, le fromage proviennent de producteurs installés 

sur Toulouse ou dans les communes voisines. Les légumes ont poussé dans le sud-ouest, à Lagardelle-sur-Lèze, les 

agrumes à Eus, près de Perpignan.  

  

Gérant    

Paul Hondo

Assistante de Direction 

Louise Hondo

Vous

Assistant(e) de gestion 

6 cuisiniers

Sommelier

Alexandre Frieur

6 serveursCommerciale 

Lucie Richard
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Au Bonheur des Sens – Nos informations pratiques 
 

Le restaurant est ouvert du mardi au dimanche midi. Fermé le dimanche soir et le lundi.  
Fermeture annuelle du 22 décembre au 04 janvier. 
Horaires de service :  

• Déjeuner : de 12 h à 13 h 15 

• Dîner : 18 h 45 – 19 h 15 
 

 
 

Au Bonheur des Sens – Notre site Web  
 

1) GESTION DU SITE 

• Notre site https://bonheurdessens01.wixsite.com/website est géré par :  

 AU BONHEUR DES SENS - 10 Quai de la Daurade - 31000 TOULOUSE 

• Réalisation du site : Au bonheur des sens 

• Hébergeur : Wix 
 
FONCTIONNEMENT DU SITE 
Vous trouverez sur notre site les menus que nous vous proposons ainsi qu’une page réservée à nos projets futurs.  
Lors de vos visites, il vous sera possible de réserver en ligne. Nous nous engageons à actualiser le site très 
régulièrement.  
 
PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 
Les données personnelles fournies par l’utilisateur lors de sa visite et/ou de l’utilisation du site sont collectées et 
traitées par AU BONHEUR DES SENS exclusivement à des fins internes. AU BONHEUR DES SENS assure à ses 
utilisateurs qu’elle attache la plus grande importance à la protection de leur vie privée et de leurs données 
personnelles, et qu’elle s’engage toujours à communiquer de manière claire et transparente sur ce point.  
Notre restaurant s’engage à respecter la législation applicable en la matière, à savoir la Loi du 8 décembre 1992 
relative à la réglementation générale de la protection des données à l’égard des traitements de données à 
caractère personnel (« Loi vie privée ») ainsi que le Règlement européen du 27 avril 2016 relatif à la protection 
des personnes physiques à l’égard du traitement des données à caractère personnel.  
  

https://bonheurdessens01.wixsite.com/website


 CERPEG 2021 | Bcp AGORA – Véronique COUSTEL académie de Toulouse et CERPEG 5 

 

Au Bonheur des Sens – Extrait des pages du site web 
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Au Bonheur des Sens – Nos partenaires 
 

Nos clients 

Notre clientèle fait partie d’une catégorie socio-professionnelle plutôt aisée. Elle est aussi fidèle à notre cuisine. 

Notre déménagement de Verfeil à Toulouse n’a eu aucun impact sur la fréquentation de notre restaurant et nous 

a même permis d’élargir notre panel de clients en ciblant une clientèle non seulement plus citadine mais aussi 

d’accueillir des habitants des communes du sud toulousain.  

Les clients peuvent nous régler de manière traditionnelle, au comptant, par carte bancaire, par chèque, en espèces 

et nous allons prochainement leur permettre de réserver une table en ligne moyennant le paiement d’un acompte.  

 

Nos fournisseurs 

Nous travaillons avec des fournisseurs locaux et depuis de nombreuses années. Cela nous a permis de développer 

des relations de confiance réciproques. Pour régler les fournisseurs, nous utilisons différents moyens de 

paiement :  

• Les chèques ;  

• Les virements bancaires ; 

• Les espèces.  

Notre banque 

Depuis le début de notre activité, c’est la banque populaire qui nous a accompagné dans notre projet en nous 

accordant un prêt et du temps pour développer notre entreprise. Nous entretenons avec elle des relations très 

professionnelles et si besoin, en fonction des circonstances, elle nous accorde une autorisation de découvert qui 

nous permet de continuer à travailler sereinement.  

 

 

Au Bonheur des Sens – Notre papier à en-tête 
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SITUATION PROFESSIONNELLE 1 – LES PAIEMENTS FOURNISSEURS 
 

Le module ‘Note’ disponible dans le PGI permet d’inscrire les activités, de les planifier et éventuellement 

de les partager avec des collaborateurs. Une notification vient de vous alerter sur l’échéance du jour 

concernant les règlements fournisseurs (documents 1.1 à 1.3). Vous disposez du chéquier et d’une 

connexion à la banque en ligne (annexes 1.1 et 1.2). 
 

 
 

 

Document 1.1 – PGI - Extrait du fichier fournisseurs 

  

Notes Ass.Gestion

Régler le fournisseur EARL Argumes et le fournisseur Roussy & fils selon le mode de paiement 

défini dans la fiche du partenaire.

> Banque en ligne : virement

> Chèquier

Activités planifiées

Dû aujourd'hui, le 30 avril : "règlement fournisseur" pour Assistant(e) de gestion

Commandes    Articles    Analyse  Configuration

Fournisseur / Roussy&Fils

0

Ventes

12

Achats Site Web

Adresse Téléphone
Mobile

France Email
TVA Lien vers site

Facturation Notes internes

Ventes
Conditions de paiement 

total dû

Information fiscale

Facturation Notes internes

Comptes bancaires Comptes comptables
BIC Client 411100 Clients - Ventes de biens ou prestations

AXA AXABFRPP Fournisseur 401ROUSSY - FR Roussy & filsFR76 9640 7526 4694 9271 5636 887

+

0563598833

FR34226256840

Position fiscale France

Contact & Adresses Ventes & Achats

Banque Numéro IBAN

CHQ30J

Total dû 136,96

Conditions de paiement 

Roussy & Fils
14 rue Ludovic Julien

Contact & Adresses Ventes & Achats

Achats

CASTRES Tarn (FR) 81100

Achats Ass.Gestion

10/9

0

Opportunités

      8

Facture fournisseur

8

Rendez-vous
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Document 1.2 suite – PGI - Extrait du fichier fournisseurs 

 
 

Document 1.3 – PGI Extrait du grand livre des fournisseurs 

 
 

  

Commandes    Articles    Analyse  Configuration

Fournisseur / EARL AGRUMES

7/9

0

Ventes

18

Achats Site Web

Adresse Téléphone
Mobile

France Email perineetienne@agrumesbaches.com

TVA FR55 144 465 671 Lien vers site

Facturation Notes internes

Ventes
Conditions de paiement 

total dû

Information fiscale

Facturation Notes internes

Comptes bancaires Comptes comptables
BIC Client 411100 Clients - Ventes de biens ou prestations

BNP  BNABFRPPAGY Fournisseur 401AGRUMES - FR EARL Agrumes

Banque Numéro IBAN

FR76 9465 5551 5913 8194 3368 533 

Total dû 97,06

Position fiscale France

Contact & Adresses Ventes & Achats

VIR30J

EARL Agrumes

Chemin de las Feyches
EUS (Pyrénées Orientales) 66500

Contact & Adresses Ventes & Achats

Achats
Conditions de paiement 

Achats Ass.Gestion

0

Opportunités

8

Rendez-vous

15

Facture fournisseur
+
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Annexe 1.1- Extrait chéquier - Chèque bancaire 

 

 
 

 

 

Annexe 1.2- Banque en ligne Virement Écran 1 

 

 
  

Date Ordre Montant

Objet

Payer contre ce chèque 

non endossable sauf au profil d'une banque ou d'un établissement assimilé

à

Payable en France à le

31000 TOULOUSE

SIGNATURE

10 Quai de la Daurade

N° compte 69663501149 31000 Toulouse
(4)

v0010941 v31017807908 v69663501149v

Au Bonheur des Sens

Chèque n°

0010941

€

14, 14  ALLEES VICTOR HUGO

Les champs marqués * sont obligatoires

Compte à débiter

Compte à débiter

Bénéficiaire
Seuls les bénéficiaires activés peuvent faire l'objet d'un virement

Bénéficiaire*

Nom / Raison sociale

IBAN

BIC

Pour ne pas réaliser deux fois le même virement, nous vous rappelons que les ordres enregistrés et/ou validés 

sont visibles depuis la fonctionnalité Virement, « Consulter, Annuler ou Modifier ».
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Annexe 1.2 suite - Banque en ligne Virement Écran 2 

 

 
 

  

Les champs marqués * sont obligatoires

Informations sur le virement

Pour plus d'informations, veuillez consulter la page d'aide

Catégorie Eurovirement SEPA

Montant* EUR-Euro    6

Motifs du virement*

Référence bénéficiaire

Référence émetteur

Type de virement

Type de virement* Immédiat    6

Suivi du virement

Etre informé de l'exécution du virement : (1) Informer le bénéficiaire de l'xécution de virement : (2)

Ne pas être informé Ne pas informer le bénéficiaire

Être informé par e-mail Informer le bénéficiaire par e-mail

Être informé pas SMS

L'Eurovirement SEPA offre les mêmes caractéristiques que le virement national à un tarif identique vers tous 

les pays membres 

Précédent ValiderMettre en attente Annuler
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SITUATION PROFESSIONNELLE 2 – LA GESTION DE LA CAISSE ET AGENDA 
 

La fenêtre de messagerie instantanée Tchat vient de s’ouvrir dans votre interface du PGI. 

Il convient de traiter immédiatement la demande à l’aide des informations communiquées (documents 

2.1 à 2.3) et des documents à compléter (annexes 2.1 et 2.2). 

 

 
 

 

Document 2.1 – Feuille de comptage 

 

 

 

 

  

#gestion 

Aujourd'hui

Bonjour, 

je n'ai pas le temps de compléter l'agenda de caisse de la journée d'hier.

J'ai compté les espèces en caisse et complété la feuille de comptage du 

29/04 (tableur). Je vous laisse préparer le bordereau de remise des 

espèces à la banque et compléter la feuille de caisse du 29/04.

Vous trouverez :

- la feuille de comptage

- le ticket Z (récapitulatif des recettes de la journée

- le bordereau de remise d'espèces (conserver le fonds de caisse de la 

veille 1560,60 €)

- la feuille du 28 avril de l'agenda de caisse

Merci

HONDO Louise - 30 avril - 9:50

feuille comptage Tickets Z Rem espèces Agenda caisse



 CERPEG 2021 | Bcp AGORA – Véronique COUSTEL académie de Toulouse et CERPEG 12 

Document 2.2 – ticket Z et ticket de caisse 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Document 2.3 - Agenda de caisse du 28/04 

 

 
  

Date impression : 20N-29-04 23:45:49 Date impression : 20N-28-04 23:40:52

Clients 30 Clients 22

Ticket moyen 353,60 €   Ticket moyen 381,59 €     

26 Carte bancaire 9 077,40 €                19 Carte bancaire 7 420,60 €                

4 Espèces 1 530,60 €                3 Espèces 974,30 €                   

TVA (20,0%) 8 840,00 €     1 768,00 €                TVA (20,0%) 6 995,75 €   1 399,15 €                

TOTAL HT 8 840,00 €                TOTAL HT 6 995,75 €                

10 608,00 € 8 394,90 €  

TOTAL Remises & Offerts -  €                           TOTAL Remises & Offerts -  €                          

TOTAL Annulations -  €                           TOTAL Annulations -  €                          

TOTAL TTC

Ticket Z
Au bonheur des sens

10 quai de la Daurade

31000 Toulouse

Siret : 413 521 290 00021 

TOTAL TTC

Ticket Z
Au bonheur des sens

10 quai de la Daurade

31000 Toulouse

Siret : 413 521 290 00021 

29/04/20N21

fraises 48,25               

courgettes 25,20               

salade 8,75                 

Total articles 82,20               

Espèces 82,20               

Rendu -                    

Paul&Lucie

Toulouse

05 61 37 89 38

Notre équipe vous remercie 

de votre visite



 CERPEG 2021 | Bcp AGORA – Véronique COUSTEL académie de Toulouse et CERPEG 13 

Annexe 2.1 – Bordereau de versement d’espèce en banque 

 

 
 

 

 

Annexe 2.2 – Décompte de caisse du 29 avril 

 

 
  

Total Total

          x  0,01 €               x  5,00 €         -                   Nom du client 

          x  0,02 €               x  10,00 €       

          x  0,05 €               x  20,00 €       

          x  0,10 €               x  50,00 €       

          x  0,20 €               x  100,00 €     N° Compte

          x  0,50 €               x  200,00 €     

          x  1,00 €               x  500,00 €     

          x  2,00 €     Total

Date Signature 

BORDEREAU DE VERSEMENT D'ESPÈCES

Pièces Bil lets

SOUS-TOTAL SOUS-TOTAL

Total

à déduire

RECETTES DEPENSES

NOTES

29
avril

Solde de caisse à reporter au jour suivant (Total- à déduire)

Total des recettes

Report du jour précedent
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SITUATION PROFESSIONNELLE 3 - LES CONTRÔLES COMPTABLES 
 

Un nouveau message de Louise HONDO s’affiche dans votre tchat. Ce message vous alerte sur des 

données comptables à contrôler notamment le paramétrage des comptes comptables et l’état de 

trésorerie (documents 3.1 à 3.3). Vous devez rendre compte des éléments contrôlés (annexes 3.1 et 

3.2). 

 

 
 

 

Document 3.1 – PGI - Extrait du Plan comptable  

  

#gestion 

Aujourd'hui

HONDO Louise  - 30 avril - 11:01

Les factures d'achat de nouveaux produits ont été enregistrées dans le 

PGI. Il semblerait que des erreurs de paramétrages aient été commises 

par notre stagiaire.

> Contrôler l'écriture comptable

> Me transmettre par courriel les anomalies constatées

Il faut aussi faire le point sur la trésorerie en consultant l'agenda de 

caisse et notre banque en ligne.

> Présenter l'état de la trésorerie

Merci

EtatDeTresorerie

Facturation Tableau de bord   Clients   Fournisseurs   Comptabilité   Analyse   Configuration Ass.Gestion

1-80/972

Code Type Lettrage

531100 Banque et liquidités FAUX

531400 Banque et liquidités FAUX

532000 Banque et liquidités FAUX

533000 Banque et liquidités FAUX

601100 Dépenses FAUX

601200 Dépenses FAUX

601300 Dépenses FAUX

601400 Dépenses FAUX

601500 Dépenses FAUX

601600 Dépenses FAUX

606100 Dépenses FAUX

606300 Dépenses FAUX

606400 Dépenses FAUX

606800 Dépenses FAUX

607100 Dépenses FAUX

609100 Dépenses FAUX

609200 Dépenses FAUX

609400 Dépenses FAUX

609500 Dépenses FAUX

609600 Dépenses FAUX

609700 Dépenses FAUX

Rabais, remises et ristournes obtenus sur achats d'approvisionnements non stockés

Rabais, remises et ristournes obtenus sur achats de marchandises

Achats autres matières et fournitures

Achats de produits divers

Rabais, remises et ristournes obtenus sur achats de matières premières (et fournitures)

Rabais, remises et ristournes obtenus sur achats d'autres approvisionnements stockés

Rabais, remises et ristournes obtenus sur achats d'études et prestations de services

Rabais, remises et ristournes obtenus sur achats de matériel, équipements et travaux

Achats matières 1ère  - Poissons

Achats matières 1ère  - Epicerie

Achats matières 1ère  - Divers

Fournitures non stockables (eau, énergie...)

Fournitures d'entretien et de petit équipement

Fournitures administratives

Caisse en devises

Caisse succursale (ou usine) A

Caisse succursale (ou usine) B

Achats matières 1ère - Légumes et fruits

Achats matières 1ère  - Viandes, volailles

Achats matières 1ère  - Fromages

Plan comptable

Nom du compte

Caisse 
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Document 3.2 – Facture, écriture comptable générée 

 

 
 

 

Document 3.3 – Banque en ligne 

 
  

Contactez-nous

Comptes Prendre RDV en ligne

Carole DUVAL

Comptes de dépôts

Solde créditeur : 236,60 € Encours CB prélevé le 30/04 : 835,48 € Agence du Centre

Comptes d'épargne 05.63.44.55.23

Solde créditeur : 4 326,80 € (appel non surtaxé)

Consultes les numéros

utiles

Bienvenue Au Bonheur des sens

Dernière connexion le 27/04

Virement interne Virement vers un tiers Impression RIB/IBAN
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Annexe 3.1 – Mail 

 
 

Annexe 3.2 – État de trésorerie 

 
  

Solde débiteur Solde créditeur

Caisse

Compte de dépôt

Encours Carte bancaire

Compte d'épargne

Totaux

Solde de Trésorerie globale

État de trésorerie au :

Opération de virement à réaliser :
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SITUATION PROFESSIONNELLE 4 – LA MISE À JOUR DU SITE WEB 
 

La fenêtre de messagerie instantanée Tchat vient de s’ouvrir à nouveau dans votre interface du PGI.  

Le message concerne l’actualisation du site web de l’entreprise en fonction de l’agenda des publications 

du moment. Les informations utiles sont fournies en pièces-jointes (documents 4.1 à 4.3). 

 

 

 
 

 

 

 

  

#gestion 

Aujourd'hui

HONDO Louise - 30 avril - 12:06

> Préparer la diffusion sur le site web du menu pour la "fête des pères" 

Vous trouvez en pj le compte-rendu de la réunion, les menus et une note 

pour mettre à jour le site.

Site Web :

- insérer 2 nouveaux menus "fêtes des pères" et "fêtes des pères Drive"

- informer nos clients des nouvelles mesures gouvernementales liées au 

Covid pour l'ouverture du restaurant en insérant sur la 1ère page dans le 

menu d'accueil, le texte que j'ai rédigé

- actualiser la partie "évènementiel" (ajouter le menu "truffe" et le menu 

"fête des pères", enlever le menu Saint Valentin

Merci 

Note29-05 CompteRendu Menus
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Document 5 – Compte-rendu de réunion du 20 mars 20N 

 

    

 Date : 20 mars 20N Destinataires : Paul Hondo, Lucie Richard, Cuisine  

 Heure de début : 14 h 00 Heure de fin : 16 h 15  

 
Objet : menu « fête des pères » 

 

 Présents : 
Paul Hondo : gérant 
Louise Hondo : assistante de direction 
Lucie Richard : commerciale 
Alexandre Frieur : sommelier 
Youcef Abbad, Bruno Grieffe, Hugo Barat, Léonie 
Vradi, Anissa Adadi, Sylvain Noiri : cuisiniers 

Excusés   

  
Ouverture de la séance :  
M. Hondo ouvre la séance à 14 h 15. Il remercie les participants et présente l’ordre du jour : 
 - organisation du menu fête des pères 
Le Chef annonce que nous pourrons organiser cette année le traditionnel menu fête des pères le 20 
juin à midi, malgré les conditions sanitaires liées à la Covid. 
En effet, nous avons reçu de nouvelles mesures gouvernementales nous permettant d’ouvrir le 
restaurant mais le nombre de couverts sera limité (6 personnes maximum par table).  
 
Lucie demande combien de tables nous pourrons servir, Paul répond que nous avons l’autorisation de 
servir 30 tables maximum.  
Youcef propose de compléter l’offre par un menu drive.  
 
Paul demande aux cuisiniers si cela leur semble faisable. L’idée est très bien accueillie, nous 
organiserons donc le même menu en drive.  
 
Louise propose de rédiger le texte sur les nouvelles mesures réglementaires, son assistant l’insérera 
sur notre site.  
 
Paul indique que le menu « fête des pères » a été réfléchi et testé avec les cuisiniers. Il le transmettra 
très vite à l’assistant à la gestion, ce menu et le menu drive devront être insérés sur le site dès le 2 mai.  
 
Hugo veut savoir si l’on va faire cette année le menu truffe.  
 
Paul dit avoir déjà réfléchi, le menu est décidé, il faut encore le travailler mais le Chef demande à Louise 
de l’insérer dans la partie « événementiel ». Paul demande à ce que ce menu soit mis à jour sur le site 
dès le 2 mai dans la partie « menus. Les cuisiniers confirment que ce menu sera définitivement certain 
à cette date et pourra être servi à compter du jour où on le communiquera sur le site.  
Anissa veut savoir si on peut envisager aussi un drive pour ce menu. Techniquement, au vu des plats, 
cela semble difficile. On se donne un peu de temps pour se décider.  
 
Lucie rappelle qu’il faut actualiser la partie « événementiel », et retirer l’annonce du menu St Valentin.  
 
Louise assure que ce sera fait.  
Pas de questions diverses, la séance est levée à 16 h.  
 
 Louise Hondo 
 Assistante de direction 
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Document 6 – Menus à insérer sur le site 
 

Fête des pères (90,00 € par personne) 

 
MISE EN BOUCHE 

HOMARD ET COQUILLAGES, JEUNES POUSSES, 

BŒUF EN CROUTE 

CROIX CATHARE ET CHURROS 

NOTRE PROFITEROLE CHOCOLAT ET WHISKY 

GOURMANDISES 

Le menu drive est le même 
 

Menu truffe (140,00 € par personne) 
« A LA DÉCOUVERTE DE LA TRUFFE » 

 
LIÉGEOIS DE BETTERAVE A LA TRUFFE 

CRÉMEUX DE CHOUX-FLEURS EN MIMOSA DE TRUFFES, OURSINS ET LANGOUSTINES 

SAINT JACQUES RÔTIES AU LARD D’AROMATE, CRESSON DE FONTAINE ET RAVIOLES DE JUS DE 
VOLAILLE TRUFFÉE 

MILLEFEUILLE DE JAMBON CUIT ET FOIE GRAS, ENDIVE DE PLEINE TERRE, BÉCHAMEL ET TRUFFES 
FRAICHES 

BISCUIT COULANT AU CARAMEL TRUFFE, LAIT FRAPPE ET GLACE TRUFFÉE 

 
 

Document 7 – Note de Louise Hondo 
 

NOTE 

Date :  
le 29/03/20N 

De :  
Louise Hondo 

A :  
Assistant à la gestion 

 
Comme convenu lors de la réunion, voici le texte à insérer sur la page accueil du site.  
Merci de le remettre en forme et de le modifier à votre convenance.  
 
« Chers(es) clients(es),  
 Suite aux mesures gouvernementales, notre restaurant est fermé depuis le 1er janvier 2020.  Notre 
drive « au bonheur des sens est ouvert du jeudi au samedi de 9 h 30 à 13 h 00. Résa. et paiements 
directement sur n/ site.  
 
À titre exceptionnel, ns pourrons ouvrir le restaurant et vs y accueillir le dim. 20 juin 2021 à partir de 
12 h pr célébrer la fête des pères.  
 
ATTENTION : nbre de places limitées, 6 pers. Max. par table.  
 
Préciser que nous avons prévu un menu drive « fête des pères » à emporter, disponible tout le we 
(samedi midi, samedi soir, dimanche midi).  
Ns sommes dispo. pour + d’infos par mail.  
 
Amicalement,  
P. et L. Hondo 
Je veux que ce texte soit visible sur le site, n’oubliez pas de préciser à nos clients qu’ils peuvent 
réserver par téléphone ou directement via notre site.  
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